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Onderhoud in de
verbonden werkomgeving

Verhoog de efficiéntie en productiviteit van uw
technici en apparatuur

Effectief facilitair beheer wordt steeds complexer en belangrijker. Facilitaire teams ondersteunen slimmere
gebouwen met slimmere apparaten, terwijl ze tegelijkertijd onze meer traditionele gebouwen en apparatuur
onderhouden.

Om onze gebouwen en campussen optimaal
te laten functioneren, hebben ze te maken met
arbeid, handel, veiligheid, naleving en eindige
exploitatiebudgetten. Uw facilitaire teams
onderhouden apparatuur en activiteiten met
proactieve en reactieve onderhoudsplanning.
Hun harde werk zorgt voor een soepele Work Orders By priority

bedrijfsvoering en scherpe inzichten in gegevens. : =

Om de veranderingen op het gebied van
technologie en vastgoed bij te houden, hebben zij
een modern softwareplatform nodig.

Nuvolo maintenance is het moderne, mobiele,
verbonden platform dat de dagelijkse facilitaire
werkzaamheden verbetert en stroomlijnt.

Beheer alle werkorders, apparaten en
onderhoudsactiviteiten op één verbonden werkplekplatform dat door alle afdelingen wordt gedeeld.
Transformeer uw facilitaire werkzaamheden in een efficiénte en vooruitstrevende business unit.



Belangrijkste functionaliteit

Serviceverzoeken — Dien een serviceverzoek in en houd dat verzoek bij via onze mobiele app of online portal.
De meeste informatie op de portal is al ingevuld; u hoeft niet alle details te weten of uit te zoeken. Beschrijf uw
probleem, vul een paar andere velden in; het systeem zal de aanvraag naar de juiste wachtrij doorsturen.

Apparaatinventarisatie en -beheer — Betrouwbare en consistente tracering van alle kritische apparatuur is
de basis van een goed onderhoudsprogramma. Inventariseer, onderhoud en volg al uw apparatuur in al uw
faciliteiten op één platform.

Het maakt niet uit welke technicus of afdeling aan een apparaat werkt,
ze gebruiken onze mobiele app om hun onderhoudsactiviteiten bij te
werken en te rapporteren, wat resulteert in een onberispelijk nauwkeurige
© MyWorkThis... € AlWorkThis onderhoudsgeschiedenis van het apparaat.
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Beheer van werkorders
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15147 8202 Door gebruik te maken van een op regels gebaseerde aanbevelingenmodule
op een robuuste mobiele applicatie, biedt Nuvolo een duidelijke prioritering,
eenvoudige betrokkenheid en efficiénte afhandeling van werkorders.

My Work Orders

Correctief onderhoud — Werk wordt sneller gedaan op een gedeeld
platform. Onze mobiele app heeft interactieve plattegronden voor
eenvoudige navigatie naar elke locatie en elk bedrijfsmiddel.
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y for Corrective Technici voltooien hun toegewezen werk, dienen facturen in en kunnen hun
prestaties bijhouden. Ze hebben direct toegang tot servicehandleidingen,
kennisbanken, onderdelenvoorraad, trainingsvideo's en meer.

Preventief Onderhoud — Wanneer apparatuur en locatiegegevens op één

platform worden vastgelegd, kunt u slimme dispatching creéren. Smart
dispatching maakt gebruik van workflows en bedrijfsregels om werkorders te automatiseren en automatisch
naar de juiste persoon op het juiste moment te routeren.

Gebruik smart dispatching voor geautomatiseerde programma’s voor preventief beheer van apparatuur.
Werkorders kunnen automatisch worden uitgevoerd en automatisch worden toegewezen op basis van de
vervaldatum, locatie, certificeringen, prestaties van het apparaat, enz.

Voorspellend onderhoud - Gebruik historische apparatuurgegevens om voorspellende
onderhoudsdashboards te maken.

Realiseer besparingen door apparatuur proactief te vervangen voordat storingen optreden, door uit te zoeken
welke apparatuur meer preventief onderhoud nodig heeft, of welk apparaatmodel binnen uw organisatie beter
presteert.

Blijf storingen en kostbare noodvervangingen voor dankzij business intelligence.



Magazijnbeheer

Nuvolo Warehouse kan u helpen uw voorraad-
en onderdelenbeheer te stroomlijnen en te
versnellen. Gebruik Nuvolo voor het uitvoeren
van inventariscontroles van onderdelen voor
onderhoudswagens, magazijnen en, tot in de
gangpaden, schappen en bakken aan toe.

Neem voorraadtellingen nauwkeurig op, voldoe
aan pickverzoeken en beheer transfers tussen
locaties. Automatische aanvullingsworkflow
inschakelen wanneer de voorraadtelling een vooraf
geconfigureerde drempel bereikt

Beheer van buitendiensten

Blijf voldoen aan de eisen van uw mobiele
werknemers. Stuur en plan technici snel naar
klantlocaties voor onderhoud aan apparatuur.
Maak slimme routing mogelijk om ervoor te zorgen
dat de juiste gekwalificeerde technicus aan de
klant wordt toegewezen. Eenvoudig vaardigheden,
taken, activa, uren, serviceniveaus, voertuigen,
onderdelen, enz. bijhouden.

Leveranciersbeheer

Deel het platform met uw leveranciers. Als uw
interne en externe technici vanaf hetzelfde
platform werken, wordt de werkgeschiedenis

van alle apparatuur in real-time vastgelegd en dit
resulteert in een algeheel beter leveranciersbeheer.
Uw verkopers zullen efficiénter werken, de
werkordergeschiedenis van uw apparatuur zal
accuraat zijn en uw gegevens zullen ongelooflijk
nuttig zijn.

Inspectierondes

Wijs uw personeel digitale checklists toe voor
het uitvoeren van periodieke inspectietaken,
zoals de inspectie van veiligheidsuitrusting

of schoonmaakrondes. Als een item op de
checklist niet voldoet, kunnen zij in real-time een
corrigerende werkopdracht indienen via onze
mobiele app.

Learn more at Nuvolo.com or sales@nuvolo.com

Belangrijkste onderhoudsfuncties:

- Mobiele toegang voor Field Service
Management (FSM) - Bied uw facilitaire
technici een eenvoudige, gebruiksvriendelijke
mobiele ervaring, met of zonder connectiviteit.

- Vendor Oversight and Accountability - Volg
de activiteit van leveranciers, prestaties
serviceniveaus, en automatiseer facturen.
Vergelijk leverancierscontracten met
prestatiecijfers.

- Asset Lifecycle Management - Krijg volledig
inzicht in de inventaris van uw assets, van
prestatieonderhoud tot servicegeschiedenis.

- Intelligent Dispatch Routing - Gebruik
geolocatie mapping en equipment skills
matching om op intelligente wijze de juiste
gekwalificeerde technicus te sturen voor
correctief onderhoudswerk.

- Beheer van magazijninventaris - voer
controles uit op de onderdeleninventaris
van onderhoudswagens, magazijnen en
opslagplaatsen, tot in de gangpaden, schappen
en bakken.

- Rapportage - Door alle
onderhoudsbeheergegevens met elkaar
te verbinden, kan uw facilitaire team alle
werkzaamheden en apparatuur volgen en
hierover rapporteren. Creéer dashboards om
trends te ontdekken, probleemapparatuur te
identificeren, het arbeidsgebruik bij te houden
en efficiént leveranciers te beheren.
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